
 
 

Brieger Emballages est le spécialiste des emballages standard  
livrables du stock. Brieger est connue pour son souci constant de 
l’intérêt du client et pour ses conseils compétents et orientés vers 
l’utilisateur. Les solutions d’expédition constituent l’activité principale de 
Brieger Emballages qui développe en permanence de nouvelles idées 
et donc de nouvelles solutions d’emballage. Etablie à Couvet depuis 
2003, Brieger Emballages appartient depuis 1987 à Bourquin SA. 

 
Pour compléter notre équipe de vente à Couvet, nous recherchons un(e) candidat(e) engagé(e) 
 

Conseiller/ère de vente interne - 60 % 
 

Ce qui vous attend 
 

• Collaboration dans un environnement de travail dynamique avec des perspectives de développement 

• Au minimum 5 semaines de vacances 

• Prise en charge complète de l’assurance d’indemnités journalières en cas de maladie 

• Modèle d’horaire flexible et fermeture annuelle entre Noël et Nouvel An 

• Un parking gratuit 

• Un travail passionnant au sein d’une petite équipe 

• Pour en savoir plus sur nous, consultez notre site www.brieger.ch 
 
 
Votre mission 
 

• Compétence et convivialité envers les demandes de nos clients au téléphone et dans notre propre show-
room dans le conseil de notre assortiment d’emballages varié. 

• Traitement des commandes en ligne ; clarifications des demandes des clients, calcul des prix et établis-
sement d’offres, etc. 

• Outbound : acquisition active de clients par téléphone et relance après diverses actions marketing. 

• Information aux clients de l’état de la livraison des marchandises. 

• Faire évoluer l’assortiment des produits en étroite collaboration avec le service d’achat et de logistique  

• Soutien actif dans le traitement des actions de publipostage et des événements clients. 

• Renseigner, clarifier et, en cas de besoin, traiter les réclamations. 
 
Votre profil : 
 

• Formation professionnelle complète ; formation commerciale ou technique de base. 

• Expérience professionnelle dans le contact téléphonique avec les clients (par ex. centre d’appels). 

• Excellentes aptitudes à la communication, orientation client et souci de la qualité 

• Bonnes connaissances en allemand 

• Quelques années d’expérience professionnelle dans l’industrie constituent un atout 

• Bonnes connaissances de MS-Office. 

• Vous êtes flexible, responsable et engagé(e). 
 
 
Avons-nous suscité votre intérêt ? Dans ce cas, nous nous réjouissons de recevoir votre candidature ! 
Veuillez envoyer votre dossier de candidature complet par courriel à jobs@bourquinsa.ch. 
Madame Chantal Vaudan, responsable du personnel se tient à votre disposition pour tout renseignement télé-
phonique au 032 864 04 68. 
 
Brieger Emballages 
Une entreprise de Bourquin SA 
Rue de la Gare 3 

2108 Couvet 

http://www.brieger.ch/
mailto:jobs@bourquinsa.ch

